7
КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ 
в конкурсе на лучшее информирование населения о деятельности органов местного самоуправления среди муниципальных образований Новосибирской области в номинации 
«Лучший сайт муниципального образования Новосибирской области»

	Критерии
	Параметры
	Количество баллов

	1. Полнота информации об органах местного самоуправления муниципального образования

	Общие сведения 
(0 – 10 баллов)
(0 – информация отсутствует;
1 – информация размещена не в полном объеме;
2 – информация размещена в полном объеме)
	1) наименование и структура органа местного самоуправления, почтовый адрес, адрес электронной почты (при наличии), номера телефонов справочных служб органа местного самоуправления; 
	

	
	2) сведения о руководителях органа местного самоуправления, его структурных подразделений (фамилии, имена, отчества, а также при согласии указанных лиц иные сведения о них);
	

	
	3) сведения о полномочиях органа местного самоуправления, задачах и функциях структурных подразделений;
	

	
	4) перечни информационных систем, банков данных, реестров, регистров, находящихся в ведении органа местного самоуправления, подведомственных организаций;
	

	
	5) сведения о средствах массовой информации, учрежденных органом местного самоуправления.
	

	Информация о кадровом обеспечении органа местного самоуправления (0 – 10 баллов)
(0 – информация отсутствует;
1 – информация размещена не в полном объеме;
2 – информация размещена в полном объеме).
	1) порядок поступления граждан на муниципальную службу;
	

	
	2) сведения о вакантных должностях муниципальной службы, имеющихся в органе местного самоуправления;
	

	
	3) квалификационные требования к кандидатам на замещение вакантных должностей муниципальной службы;
	

	
	4) условия и результаты конкурсов на замещение вакантных должностей муниципальной службы;
	

	
	5) номера телефонов, по которым можно получить информацию по вопросу замещения вакантных должностей в органе местного самоуправления.
	

	Информация о работе органа местного самоуправления с обращениями граждан 
(0 – 8 баллов)
(0 – информация отсутствует;
1 – информация размещена не в полном объеме;
2 – информация размещена в полном объеме)
	1) порядок и время приема граждан, порядок рассмотрения обращений граждан с указанием нормативных правовых актов, регулирующих деятельность по рассмотрению обращений граждан
	

	
	2) фамилия, имя и отчество руководителя подразделения или иного должностного лица, к полномочиям которых отнесена организация приема граждан; 
	

	
	3) номера телефонов, по которым можно получить информацию справочного характера;
	

	
	4) обзоры обращений граждан, а также обобщенная информацию о результатах рассмотрения обращений граждан и принятых мерах.
	

	2. Содержательное наполнение сайта

	Информация о нормотворческой деятельности органа местного самоуправления (0 – 16 баллов)
(0 – информация отсутствует;
1 – информация размещена не в полном объеме;
2 – информация размещена в полном объеме)
	1) нормативные правовые акты, изданные органом местного самоуправления, включая сведения о внесении в них изменений, признании их утратившими силу, признании их судом недействующими;
	

	
	2) тексты проектов муниципальных правовых актов, внесенных в представительные органы муниципальных образований;
	

	
	3) информация о закупках товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд в соответствии с законодательством Российской Федерации о контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд;
	

	
	4) административные регламенты, стандарты государственных и муниципальных услуг;
	

	
	5) установленные формы обращений, заявлений и иных документов, принимаемых органом местного самоуправления к рассмотрению в соответствии с законами, муниципальными правовыми актами;
	

	
	6) порядок обжалования нормативных муниципальных правовых актов;
	

	
	7) информацию об участии органа местного самоуправления в целевых и иных программах, а также о мероприятиях, проводимых органом местного самоуправления, в том числе сведения об официальных визитах и о рабочих поездках руководителей и официальных делегаций государственного органа, органа местного самоуправления;
	

	
	8) тексты официальных выступлений и заявлений руководителей и заместителей руководителей органа местного самоуправления
	

	Статистическая информация о деятельности органа местного самоуправления (0 – 6 баллов)
(0 – информация отсутствует;
1 – информация размещена не в полном объеме;
2 – информация размещена в полном объеме).


	1) статистические данные и показатели, характеризующие состояние и динамику развития экономической, социальной и иных сфер жизнедеятельности, регулирование которых отнесено к полномочиям органа местного самоуправления;
	

	
	2) сведения об использовании органом местного самоуправления, подведомственными организациями выделяемых бюджетных средств;

	

	
	3) сведения о предоставленных организациям и индивидуальным предпринимателям льготах, отсрочках, рассрочках, о списании задолженности по платежам в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации;
	

	
	3) сведения о реализуемых органом местного самоуправления мерах социальной поддержки в рамках проведения Российской Федерацией Специальной военной операции;
	

	
	3) сведения о реализуемых органом местного самоуправления мерах социальной поддержки в рамках объявленного в Российской Федерацией в 2024 году «Года семьи»
	

	«Противодействие коррупции» (0 – 3 балла)
(наличие – 1 балл, отсутствие – 0 баллов).
	Наличие  и доступность раздела «Противодействие коррупции» с главной страницы официального сайта.
	

	
	Наличие телефона, по которому возможно сообщить о фактах коррупции и адреса при направлении письменного обращения 
	

	3. Интерактивность, технологичность и обеспечение безопасности официальных сайтов

	Интерактивность и технологичность
(0 – 6 баллов)
(наличие – 1 балл, отсутствие – 0 баллов)

	Организация обратной связи: 
1) наличие раздела «вопросы-ответы и/или ответы» на наиболее часто задаваемые вопросы, опрос общественного мнения или «голосование» на официальном сайте и его результатов, форумов;
	

	
	2) наличие возможности подписки на новостные обновления, приходящие на электронную почту пользователя, возможность подписки на новостные обновления через RSS;
	

	
	3) наличие технического решения, дающего возможность оставить комментарий к отдельному проекту решения или постановления в рамках его обсуждения на сайте;
	

	
	4) предоставление гражданам возможности участия через онлайн-сервисы в деятельности органов местного самоуправления (наличие возможности обращения в орган через сайт, интернет-приемная, техническая реализация возможности для пользователя следить за движением поданного через сайт обращения, наличие сервиса «Личный кабинет»);
	

	
	5) наличие связи с сайтами органов государственной власти Новосибирской области, Совета муниципальных образований Новосибирской области, органами и организациями, расположенным на территории муниципального образования путем прямой ссылки;
	

	
	6) на сайтах муниципальных районов – наличие ссылок на сайты поселений, расположенных на его территории
	

	Обеспечение безопасности официальных сайтов
(0 – 10 баллов)

	При оценке уровня информационной безопасности ресурсов учитывается (для городских округов, муниципальных районов, городских поселений):
1) назначение специалиста, имеющего доступ к функционалу администратора сайта (изменение структуры, проведение обновлений системы управления контентом, возможность прекращения и возобновления функционирования сайта) (администратор сайта назначен – 1, не назначен – 0);
	

	
	2) способ доступа к функционалу администратора официального сайта (доступ к функционалу администратора не осуществляется – 1, осуществляется – 0);
	

	
	3) использование средств обнаружения вторжений для защиты сайта (использование сертифицированных ФСТЭК России средств обнаружения вторжений – 2, использование несертифицированных средств – 1, отсутствие средств обнаружения вторжений – 0);
	

	
	4) использование средств межсетевого экранирования для защиты сайта (использование сертифицированного ФСТЭК России межсетевого экрана – 2, использование несертифицированного межсетевого экрана – 1, отсутствие средств межсетевого экранирования – 0);
	

	
	5) использование средств антивирусной защиты информации для защиты сайта (использование сертифицированных ФСТЭК России средств антивирусной защиты – 1, использование несертифицированных средств антивирусной защиты либо отсутствие средств антивирусной защиты – 0);
	

	
	6) актуальность обновлений используемой версии системы управления контентом (CMS – платформы), на которой разработан сайт (используемая версия CMS имеет все актуальные обновления безопасности – 1, в используемой версии CMS существуют обнаруженные, подтвержденные и устраненные уязвимости – 0);
	

	
	7) доступ к официальному сайту с использованием протокола гипертекстовой передачи данных со встроенным механизмом шифрования (https) (работа сайта по протоколу https – 2, использование протокола https при авторизации либо в личном кабинете – 1, отсутствие https – 0)
	

	При оценке уровня информационной безопасности ресурсов учитывается (для сельских поселений)
(0 – 2 балла) 
	1) назначение специалиста, имеющего доступ к функционалу администратора сайта (изменение структуры, проведение обновлений системы управления контентом, возможность прекращения и возобновления функционирования сайта) (администратор сайта назначен – 1, не назначен – 0);
	

	
	2) способ доступа к функционалу администратора официального сайта (доступ к функционалу администратора не осуществляется – 1, осуществляется – 0)
	

	4. Дизайн и интерфейс сайта

	Внешний вид сайта, единый стиль, соответствие оформления содержанию
(0 – 8 баллов)
	1) (0 – 5 баллов):
- соблюдение соразмерности шрифта, визуальной информации (наличие возможности масштабирования (увеличения или уменьшения) шрифта, элементов интерфейса – 1, отсутствие такой возможности – 0);
- наличие фото-, видеоматериалов, иллюстраций, не относящихся к тематике сайта (отсутствие – 1, наличие – 0);
- удобство работы пользователей в части нахождения необходимой информации (наличие карты сайта, навигации, поиска по сайту – 1, отсутствие – 0);
- наличие ссылок, не относящихся к тематике сайта (отсутствие – 1, наличие -0);
- доступность к разделам сайта с главной страницы (наличие доступа – 1, отсутствие доступа – 0)
	


	
	
	


	
	
	


	
	
	


	
	
	

	
	2)  регулярность обновления сайта и актуальность информации, представленной на сайте, в том числе наличие указателя «Дата последнего обновления». Новостная информация размещается в течение 2-х рабочих дней с даты события (регулярное обновление – 2, не регулярное – 1, отсутствие обновлений – 0)
	

	
	3) доступность сайта для инвалидов по зрению (имеется версия для слабовидящих – 1 балл, нет версии – 0 баллов);
	


_________
